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新北市政府111 年度自行研究成果摘要表 

計 畫 名 稱 

第二類地籍謄本住址隱匿政策及實務運作之探

討 

期 程 自 111年 1月 1日至 111年 10月 31日 

經       費 無 

緣 起 與 目 的 

探討民眾申辦住址隱匿之比率及情況，以及該

項服務措施之影響，藉以了解住址隱匿政策及

實務運作概況，提升為民服務效能。 

方 法 與 過 程 

1、檢視個人資料保護法、土地登記規則第24

條之 1以及核發土地登記及地價資料謄本注意

事項第3點規定。 

2、檢視現行住址隱匿作業及申請數量。 

3、分析住址隱匿政策之影響。 

研 究 發 現 及 建 議 

綜觀本次研究法規及政策施行之沿革，登記機

關為達土地行政之特定目的，依法定職務使用

相關資料時，應衡酌是否符合「避免人格權受

侵害（個人資料隱私保護）」及「促進個人資料

合理利用（交易安全維護）」比例原則之要求。 
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另按本次研究統計結果發現，本所受理民眾申

辦住址隱匿案件數量逐年成長，表示民眾對於

個人資料隱私保護權益的重視，另於實務面舉

凡民眾因受到業者侵擾所欲採取之預防作為、

住址隱匿申辦流程之便利性、申請管道之多元

性及政策推廣之能見度等，皆與住址隱匿政策

執行情形有著密切關聯，爰綜整本所針對住址

隱匿業務之相關積極作為及建議，包括「新增

申請地籍異動即時通併同申請住址隱匿服務」、

「持續宣導第二類謄本住址隱匿政策」及「主

動提供住址隱匿多元服務管道」，藉由主動行動

取代被動宣導，提供民眾更有感的服務。 

備       註  
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壹、 研究動機及目的 

    近年來隨著網路資訊發達，個人隱私資料的保護意識抬頭，

為了兼顧不動產交易安全的公益性與個人資料隱私權，內政部於

103年 12月 25日修訂土地登記規則第24條之 1規定，自104年

2月 2日起，將謄本分為三類，其中任何人得申請之第二類謄本，

改以去識別化方式，僅公開所有權人的姓氏、部分國民身分證統

一編號資料，但仍保留完整住址資料，登記名義人可依需求自行

決定是否申請部分住址隱匿。 

    為探討住址隱匿政策及實務運作之影響，藉由檢視相關法令

規定及統計自104年實施住址隱匿政策以來，民眾申辦住址隱匿

之相關數據，進一步研究分析住址隱匿政策及實務運作概況，提

出相關建議作為，以提供民眾更有效的服務政策或措施。 

貳、 研究方法 

    本研究之研究方法係以相關法令規定為基礎，探討法令與住

址隱匿政策之沿革，認識住址隱匿政策之起源、目的及申請要件，

再透過數據統計進行相關行為分析，作為住址隱匿政策及實務運

作之探討。 
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一、 研究法規：「個人資料保護法」、「土地登記規則第24條之1」

以及「核發土地登記及地價資料謄本注意事項第 3 點」規定。 

二、 資料統計期間：104年 2月 2日起至 110年 12月 31日止。 

三、 研究調查對象及範圍：民眾透過臨櫃或線上等多元管道申辦

住址隱匿服務之情形。 

參、 法令沿革及政策施行 

    基於土地登記公示原則及維護不動產交易安全之目的，自民

國94年起土地登記及地價資料謄本（以下簡稱謄本）分為二類提

供民眾申請，其第二類謄本揭示登記名義人的完整姓名及住址，

並得由任何人申請。因應近年個人資料隱私保護意識的抬頭，內

政部就謄本核發作業及公務機關執行法定職務所為個人資料之

蒐集、處理、利用方式，以個人資料保護法相關規定為前提依據，

於 103 年修訂土地登記規則第 24 條之 1 規定，並於 104年訂定

發布核發土地登記及地價資料謄本注意事項，以下針對上述法令

沿革及政策施行說明如下： 

一、 個人資料保護法 

(一) 立法目的 
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    「為規範個人資料之蒐集、處理及利用，以避免人格

權受傷害，並促進個人資料之合理利用。」為個人資料保

護法第 1 條所規定，是有關公務機關所為個人資料之蒐

集利用，均應符合個人資料保護法相關規定。 

(二) 公務機關對個人資料蒐集、處理及利用之規範 

    按「個人資料之蒐集、處理或利用，應尊重當事人之

權益，依誠實及信用方法為之，不得逾越特定目的之必要

範圍，並應與蒐集之目的具有正當合理之關聯。」、「公務

機關對個人資料之蒐集或處理，除第六條第一項所規定

資料外，應有特定目的，並符合下列情形之一者：一、執

行法定職務必要範圍內。二、經當事人同意。三、對當事

人權益無侵害。」分別為個人資料保護法第 5 條及第15

條之規定，其中所謂執行法定職務必要範圍，係指公務機

關執行職務需符合相關法律規定1，是公務機關蒐集、處

理或利用個人資料應依法於執行法定職務之必要範圍內

為之，且應與特定目的相符，以符合比例原則適當性及必

                                                             
1 依個人資料保護法施行細則第 10 條規定：「本法第六條第一項但書第二款及第五款、第八條
第二項第二款及第三款、第十條但書第二款、第十五條第一款、第十六條所稱法定職務，指於
下列法規中所定公務機關之職務：一、法律、法律授權之命令。二、自治條例。三、法律或自

治條例授權之自治規則。四、法律或中央法規授權之委辦規則。」 
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要性規範。 

二、 土地登記規則第24條之 1 

(一) 立法目的 

    基於土地登記係不動產物權之公示方法，目的係維

護不動產交易安全，爰因應實務作業需求，針對土地登記

及地價資料提供情形訂定本條法令，明定謄本資料之分

類、內容及申請人資格等相關規定。 

(二) 法令及謄本分類沿革 

1. 舊制二類謄本 

    查內政部 93 年 11 月 18 日台內地字第

0930074840 號函就登記機關受理土地登記及地價資

料核發事宜之規定，將土地登記及地價電子資料謄本

分為二類，於 94年 1月 1日起實施，而後內政部於

98 年 7 月 6 日修訂土地登記規則，新增第24條之 1

規定，明定土地登記及地價資料之分類、內容及申請

人資格。 
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        表 1-舊制二類謄本分類說明表（98年 7月 6日修訂） 

法令依據 

1. 93 年 11 月 18日台內地字第 0930074840 號函（自 94

年 1 月 1日起實施） 

2. 98 年 7 月 6日修訂土地登記規則，新增第 24條之 1

規定（自 98年 7月 23日實施） 

謄本分類 

第一類 顯示登記名義人全部登記資料 

第二類 
隱匿登記名義人之統一編號、出生日期及其

他依法令規定需隱匿之資料 

申請資格 

第一類 
應由登記名義人、代理人或其他依法令得申

請者提出申請 

第二類 任何人均得申請 

    惟依上述規定，任何人均得申請含登記名義人完

整住址資料之第二類謄本，恐有違反比例原則之虞，

爰內政部於 103 年 2 月 27日修訂同法條規定，除經

登記名義人同意揭示完整住址資料外，第二類謄本僅

揭示其姓名、部分統一編號及部分住址資料。 
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        表 2-舊制二類謄本分類說明表（103年 2月 27日修訂） 

法令依據 
103 年 2月 27日修訂土地登記規則第24條之 1規定（原

定於 103 年 9月 15 日實施） 

謄本分類 

第一類 顯示登記名義人全部登記資料 

第二類 

隱匿登記名義人之出生日期、部分統一編

號、部分住址及其他依法令規定需隱匿之資

料。但經登記名義人同意 揭示完整住址資

料者，不在此限 

申請資格 

第一類 登記名義人或其他依法令得申請者 

第二類 任何人均得申請 

2. 新制三類謄本 

    按 103年 2月 27日土地登記規則第24條之1規

定修正發布後，經不動產界人士及專家反映，第二類

謄本若無公開完整住址，既成道路開發整併、畸零地

合併使用或水權通行等使用問題，恐難解決，影響土

地利用，並建議改採隱匿部分姓名及統一編號並揭示

完整住址之方式處理，故內政部於原定實施日期前註

銷此修正發布案
2
，後於同年 12 月 25 日再次修訂土

                                                             
2 內政部 103 年 8月 28 日台內地字第 10313001362號函 
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地登記規則第 24 條之 1規定，自104年 2月 2日起

將謄本分為三類，其中第二類謄本改以去識別化(隱

匿登記名義人部分姓名及部分統一編號資料)方式為

之，以達到維護交易安全之目的，並兼顧土地開發利

用之需要。 

      表 3-新制三類謄本分類說明表 

法令依據 
103 年 12 月 25 日修訂土地登記規則第 24 條之 1 規定

（自 104 年 2月 2日實施） 

謄本分類 

第一類 顯示登記名義人全部登記資料 

第二類 

隱匿登記名義人之出生日期、部分姓名、部

分統一編號、債務人及債務額比例、設定義

務人及其他依法令規定需隱匿之資料。但限

制登記、非自然人之姓名及統一編號，不在

此限 

第三類 
隱匿登記名義人之統一編號、出生日期之資

料 

申請資格 

第一類 登記名義人或其他依法令得申請者 

第二類 任何人均得申請 

第三類 
登記名義人、具有法律上通知義務或權利義

務得喪變更關係之利害關係人 
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    依修正後規定，第二類謄本住址資料仍以完整揭

露為原則，基於尊重當事人之權益，如揭示部分姓名、

部分統一編號及部分住址資料，尚可符合不動產公示

原則需要，故登記名義人得視需求請求隱匿第二類謄

本之部分住址資料，以達保護個人資料隱私權之目的，

但權利人之管理人，基於事涉公益與為管理權利人財

產權益之考量，其相關資料有公示之必要；又非自然

人者，無個人資料保護法之適用，爰不在此限。 

    為利新制謄本核發作業之順行，並符合個人資料

保護法及土地登記規則第 24 條之 1 規定，內政部於

104年 1月 9日訂定發布「核發土地登記及地價資料

謄本注意事項」，該注意事項第 3 點明定民眾申辦住

址隱匿服務之申請方式、資格及隱匿原則如下：「本

法條第二項登記名義人請求隱匿部分住址資料，應檢

附申請書及身分證明文件，向土地所在地之登記機關，

或以自然人憑證於網路提出申請。前項所稱部分住址

資料，指顯示至段(路、街、道)，或前六個中文字，

其後資料均隱匿。」另基於簡政便民，民眾得向同一

直轄市、縣（市）內跨登記機關提出申請，且如民眾
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擁有分屬不同直轄市、縣（市）之土地權利，為避免

民眾多次往返，得由其中一筆管轄之登記機關處理，

以提升民眾申辦住址隱匿之便利性。 

肆、 受理住址隱匿服務申辦情形 

一、 本所受理住址隱匿申請件數概況及分析 

    104 年至 110 年度本所受理住址隱匿申請件數統計如圖

1，申請件數共計 1,634 件，其中以 110 年申請數為最多(計

422 件)，109 年次之，且該服務自 104 年推辦迄今，受理件

數有逐年增加之趨勢，除顯示民眾對於個人隱私資料保護意

識愈趨重視，實務上隨著不動產交易的發達，時常接獲民眾

反映受到不動產經紀業者或廣告侵擾之情形，透過機關政策

的宣導，使愈多民眾得知此一保障個人資料隱私之管道，且

現行申辦住址隱匿十分便利，無需以不動產標的所在轄區或

同一直轄市、縣（市）登機機關受理為限，是分析該些因素係

成為住址隱匿申請件數逐年提升之原因。 
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圖 1-本所受理住址隱匿申請件數統計 

二、 受理住址隱匿申請管道統計概況及分析 

    進一步針對本所各年度受理住址隱匿申請管道統計結果

及概況進行探討分析如下： 

1. 經統計本所 104 年度至 110 年度受理民眾臨櫃申辦住址

隱匿件數1,232件、線上申辦219件、跨域代收169件及

隨案申辦14件，比率分別為75%、14%、10%及 1%，顯示

約有七成五的民眾選擇透過臨櫃申辦住址隱匿服務，探究

其原因可能係臨櫃申辦本市轄區之住址隱匿服務皆為現

場辦理完畢，相較於其他申請管道之辦理時間更為即時快

速，且民眾至臨櫃辦理申請倘有相關疑問，櫃檯人員亦得
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給予民眾必要協助，提供完善之便民服務。 

2. 其次民眾以線上申辦住址隱匿之比率為第二高，顯見E化

時代下的網路服務使用率越來越高，其中109年時申請件

數有明顯成長趨勢，應係自當年度受到COVID-19疫情影

響，致民眾多選擇透過網路線上服務申辦地政相關業務，

以降低接觸感染風險。 

3. 另探討本所隨案申辦住址隱匿件數較少原因係該服務政

策推辦初期本所未有相關積極宣導作為，故本所近年配合

內政部持續加強宣導民眾得透過多元管道申請住址隱匿

服務，再統計111年 1月 1日至 111年 9月 30日各申請

管道相關數據3，民眾隨案申辦住址隱匿件數共計41件，

成長比率大幅提升，其他申請管道（臨櫃申辦、線上申辦

及跨域代收）亦有穩定成長趨勢，顯見本所政策宣導達一

定效力及成果。 

 

 

                                                             
3 統計 111 年 1 月 1 日至 111 年 9月 30日止，本所多元申請管道受理住址隱匿情形，臨櫃申辦

共計 315 件；線上申辦共計69件；跨域代收共計40件；隨案申辦共計41件。 
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表 4-本所各年度受理住址隱匿申請管道件數統計表 

年別 
申請管道 

總件數 
臨櫃申辦 線上申辦 跨域代收 隨案申辦 

104 年 134 29 17 0 180 

105 年 62 12 21 0 95 

106 年 79 14 7 0 100 

107 年 171 19 11 1 202 

108 年 207 29 30 1 267 

109 年 260 63 41 4 368 

110 年 319 53 42 8 422 

 

 

圖 2-104-110年度受理住址隱匿申請管道總件數比率 

臨櫃申辦, 1232, 75%

線上申辦, 219, 14%

跨域代收, 169, 10%
隨案申辦, 14, 1%

臨櫃申辦 線上申辦 跨域代收 隨案申辦



18 
 

 

圖 3-各年度受理住址隱匿申請管道件數統計 

伍、 結論及建議 

    綜觀本次研究法規及政策施行之沿革，為達維護交易安全之

目的，不動產物權係以公示為原則，於現今交易熱絡且資訊發達

的時代，任何人均得透過網路或向登記機關申請核發相關地籍資

料，於此同時，基於維護當事人權益，政府機關對於個人資料隱

私權益之保護亦成為當前重要政策及目標，故登記機關為達土地

行政之特定目的，依法定職務使用相關資料時，應衡酌是否符合

「避免人格權受侵害（個人資料隱私保護）」及「促進個人資料合

理利用（交易安全維護）」比例原則之要求。 

另按本次研究統計結果發現，本所受理民眾申辦住址隱匿案
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件數量逐年成長，其中以臨櫃申辦件數為最多，線上申辦次之，

表示民眾對於個人資料隱私保護權益的重視，另於實務面舉凡民

眾因受到業者侵擾所欲採取之預防作為、住址隱匿申辦流程之便

利性、申請管道之多元性及政策推廣之能見度等，皆與住址隱匿

政策執行情形有著密切關聯，爰綜整住址隱匿業務之相關作為及

建議如下： 

一、 申請地籍異動即時通併同申請住址隱匿服務 

    現行民眾至本所臨櫃申請住址隱匿及地籍異動即時通服

務，依本所現有機制可由綜合收件櫃檯或簡易案件櫃檯受理

申請，爰針對民眾申請地籍異動即時通服務（或住址隱匿）同

時提出欲申請住址隱匿（或地籍異動即時通服務）需求時，透

過內部傳遞方式將申請書表交給業務課承辦人員辦理後續申

請事宜，減少民眾於櫃檯間來回奔波情形及等候時間，並就

民眾所需提供更便利之服務。 

二、 持續宣導第二類謄本住址隱匿政策 

    持續宣導第二類謄本住址隱匿政策，以民眾需求為出發，

彙整住址隱匿申請方式、管道及相關應備文件等資訊放置於

網站，提供民眾易讀、易懂、易用服務資訊，民眾得視需求選
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擇合適管道進行申辦，提升為民服務品質。 

三、 主動提供住址隱匿多元服務管道 

    鑑於個人資料隱私及不動產產權保護皆為近年民眾十分

關注之議題，為便利民眾申辦地政業務及提升對不動產權益

保障的了解，除既有住址隱匿申請管道，建議新增住址隱匿

到府到院到社區服務，並於辦理相關活動時，配合地籍異動

即時通一併宣導產權及個資保障相關地政業務，主動提供住

址隱匿及地籍異動即時通收件、宣導及諮詢等服務，大幅減

少民眾到所辦理時間，另亦錄製住址隱匿相關主題 Podcast

頻道，透過輕鬆的對談及經驗的分享，建立一多元創新宣傳

管道，藉由主動行動取代以往被動宣導的方式，提供民眾更

有感的服務。 
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